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BOLETIN “BUENAS PRACTICAS"”

PROCESO INSTITUCIONAL

BUENAS PRACTICAS DEL
PROCESO DE AUTOEVALUACION
Y ACREDITACION UFRO:

e Gobernanza participativa y temprana:
definicién anticipada de una estructura
clara (Comisioén Central, Comité
Ejecutivo, Subcomisiones por dimensidon),
gue asegurdé conduccidn estratégica vy
corresponsabilidad institucional.

¢ Amplia participacion de la comunidad:
involucramiento efectivo de mas de
6.400 actores internos y externos,
fortaleciendo la legitimidad y
profundidad del proceso.

¢ Uso sistematico de evidencia: disefio y
aplicaciéon de instrumentos alineados a
criterios CNA, con analisis cuantitativo y

C cualitativo que oriento decisiones
Marjorie Morales, directora UFRO y Soledad Narea, informadas.
Directora UV

¢COmo organizaron el - Articulacien  y  coerdinacién

permanente: trabajo sostenido de

trabajO? subcomisiones, comités y equipos

técnicos, con roles definidos y

ACREDITACION INSTITUCIONAL jp BeAmonTeRA acompafiamiento continuo.
¢ Comunicacién estratégica y
Preparacion Autoevaluaciéon | Elaboracion Preparacion Evaluacion transversal: socializacién de avances y

Informe Parala Externa . . .
Sl resultados mediante activaciones
comunicacionales, boletines y un sitio
Ene - May Jun - Jul

e s web dedicado, favoreciendo

transparencia y apropiacién institucional.

Comunicacion Notificacion Presentacion Comunicacion

de Decision de Decision Recursos de de Reposicion
Reposicion

27 de octubre 19 de noviembre

Proceso de socializacion
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BOLETIN “BUENAS PRACTICAS"”

EXPERIENCIA EN POSTGRADO

BUENAS PRACTICAS DEL PROCESO DE

EN ENERGIA SOLAR: de Antofagasta

¢ Gobernanza formal del proceso: conformacién temprana de un Comité Técnico de
Autoevaluacién (CTA), con cronograma, roles claros y principios de participacién vy
transparencia.

o Alta participacion y satisfaccion de actores clave: aplicacién sistematica de encuestas a
estudiantes, graduados y académicos, con niveles de satisfaccion superiores al 89%.

e Uso intensivo de herramientas digitales: implementacién de Teams como repositorio
estructurado, dashboards de seguimiento (Power Bl) y sistemas de alertas automatizadas para
hitos criticos.

o Gestion anticipada de brechas: incorporacién temprana de planes de ajuste y mejora
alineados a los nuevos criterios CNA.

* Aprendizaje institucional: induccidén inicial al proceso, reuniones sistematicas con registro y
uso de evidencia para fortalecer el anélisis critico.

“LA ACREDITACION ES UN ACTO DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL. ES
NUESTRA PROMESA DE QUE LA

CALIDAD EN LA EDUCACION

BENEFICIE A TODA LA SOCIEDAD.”

Alejandro Reyes, Coordinador UANTOF y Soledad Narea,
Directora UV
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BOLETIN “BUENAS PRACTICAS"”

EXPERIENCIA EN POSTGRADO

-
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BUENAS PRACTICAS DEL PROCESO DE * 1 i
] Universidad

AUTOEVALUACION Y ACREDITACION

MAGISTER EN CINE Y ARTES ** de Valparaiso

AUDIOVISUALES: CHILE

*

e Buenas practicas destacadas

¢ Gobernanza clara del proceso:
conformacién temprana de Comité de
Autoevaluacion, con roles definidos vy
acompanamiento  técnico permanente
desde la Direccion de Autoevaluacion vy
Acreditacion.

e Toma de decisiones participativa:
democratizacién del proceso, involucrando
a autoridades, cuerpo académico y equipos
técnicos, fortaleciendo la
corresponsabilidad.

e Capacidad de ajuste estratégico:
decision institucional de extender el

proceso de autoevaluacion para
profundizar el anélisis critico y la
participacion de la comunidad, priorizando
calidad por sobre plazos.

Silvana Garcia, Profesional de Apoyo
Acreditacion UV y Soledad Narea, Directora UV

e Armonizacion entre relato y evidencia:

fortalecimiento del informe mediante
juicios evaluativos basados en resultados y A( Magister Acreditado 4 afios, hasta
evidencias verificables, alineados a los Comision Nacional 9iciembre de 2028. Comision Nacional de
. . de Acrediiacion Acreditacion. CNA Chile.
nuevos criterios CNA. '
e Socializacién como eje del
aseguramiento de la calidad:
. - ) . . “
incorporacion de instancias de dialogo y SI SOY PARTE, sSOY
retroalimentacién interna para fortalecer la RESPONSABLE"
L]

cohesiéon y el compromiso con la mejora
continua.
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“EXPERIENCIA EN PEDAGOGIAS - MODELO DE
GESTION DE PROCESOS Y MECANISMOS DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD”

ﬁ Universidad de
=|Playa Ancha

Maria Francisca Briones, Directora UPLA vy
Soledad Narea, Directora UV

Buenas practicas destacadas:

e Articulacion explicita del aseguramiento interno de la calidad con marcos legales y
normativos (Ley 21.091, Ley 20.129, Ley 20.903 y criterios CNA), asegurando coherencia
regulatoria.

e Integracién del SIAC a la planificacion estratégica institucional (PElI 2024-2030),
vinculando objetivos, indicadores y metas a procesos formativos.

e Transito formal desde un sistema de gestién de calidad a un Sistema Interno de
Aseguramiento de la Calidad, institucionalizado mediante decreto.

[ |27 Prouctos y Documentos en PGC-DRVE . 1 £ 0 @ o- momr - @
Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda

¢ Implementacién de Planes de = & 50 &5 oIt B m e s EmED & 5 S & ErE e
Mejoramiento Consolidados con

D34~ | fi INFORME DE AUTOEVALUACION - PED MATEMATICA

B s c o
! | ENLACES A PGC-DRIVE: PROCESO DE AUTOEVALUACIGN CON FINES DE ACREDITACION

seguimiento sistematico,
indicadores claros y responsables S i
definidos.

e Modelo de gestiobn con roles
definidos y fuerte articulacién entre
gestion académica, unidades de
apoyo y aseguramiento de la
calidad, favoreciendo la

Universidad de
@ Playa Ancha

autorregulacion y mejora continua.

S ]

~  PGCINSTITUGIONAL ~ PGCPOSTGRADO ~ PGI

“EEES T TOn—

-

NOVIEMBRE DE 2025 PAGINA | 05

Visualizacion Gestor Documental UPLA



